
Mentions légales 
Éditeur du Site 

Le présent site web (ci-après « le Site »), accessible à l’adresse www.cleo-renov.fr est édité 
par Cléo Rénov (ci-après « Cléo Rénov »), SAS au capital 10.000€, société à mission, inscrite au 
registre du commerce et des sociétés de Romans sur Isère sous le numéro 
95111469300017, ayant pour numéro de TVA intra-communautaire FR45951114693 dont le 
siège social est situé 1 rue Marc Seguin – 26300 ALIXAN. 

Cléo Rénov est joignable  

par téléphone de 9h à 12h au : +33 (0)4 65 84 49 70 

par courrier électronique à : contact@cleo-renov.fr 

par courrier adressé à : 1 rue Marc Seguin - BP 16122  ALIXAN - 26958 VALENCE CEDEX 9 

Cléo Rénov a pour activité principale l’assistance et l’accompagnement des maitres d’ouvrage 
dans leur projet de rénovation énergétique de bâtiments à usage d’habitation, et l’audit 
énergétique pour ces mêmes bâtiments. 

Le directeur de la publication du Site est Madame Catherine BARROT, en qualité de Présidente 
de Cléo Rénov. 

Hébergeur du Site 

Le Site est hébergé chez Infomaniak.  
Infomaniak Network SA - Avenue de la Praille, 26 – 1227 Carouge – Suisse 
N° IDE & TVA : CHE-103.167.648 
https://contact.infomaniak.com 

Utilisateur du site 

Toute personne qui se connecte sur le Site, que ce soit depuis un lien hypertexte, un moteur 
de recherche, ou par saisie directe de l’adresse est un « Utilisateur » du Site, quelque soit le 
terminal qu’il utilise pour sa connexion (ordinateur, tablette, mobile…). 

Contenu du Site 

Le contenu du Site : la structure générale, les textes, les images, animées ou non, et les sons 
dont le Site est composé (ci-après « le Contenu ») sont la propriété exclusive de Cléo Rénov. 
Toute représentation totale ou partielle de ce Site et de son Contenu, par quelque procédé 
que ce soit, sans l’autorisation préalable expresse de Cléo Rénov est interdite et constituerait 
une contrefaçon sanctionnée par les articles L.335-2 et suivants du Code de la Propriété 
intellectuelle. 

mailto:contact@cleo-renov.fr
https://contact.infomaniak.com/


Licence d'usage du Contenu du Site 

Du seul fait de sa connexion au Site, l’Utilisateur reconnaît accepter de Cléo Rénov, une licence 
d’usage du Contenu, accordée à titre non exclusif, non-cessible et strictement limitée à ce qui 
suit. 

Cette licence d’usage comprend seulement l’autorisation de consulter le Site et son Contenu. 
Elle est conférée à l’Utilisateur à titre personnel et privé. Ainsi toute reproduction du Contenu 
sur un quelconque support pour tout usage est prohibée. Il en est de même de toute 
communication de ce Contenu. 

La violation de ces dispositions soumet le contrevenant et toutes personnes responsables aux 
peines pénales et civiles prévues par la loi française. 

Marques 

La marque Cléo Rénov comme les autres marques figurant sur le Site sont des marques 
déposées. Toute reproduction totale ou partielle de ces marques sans autorisation expresse 
de Cléo Rénov est interdite et ferait l’objet de poursuites. 

Liens Hypertextes 

Les liens hypertextes instaurés dans le cadre du Site en direction de médias ou de sites tiers, 
ne sauraient engager la responsabilité de Cléo Rénov. L’Utilisateur du Site ne peut mettre en 
place un lien hypertexte en direction du Site ou de son Contenu sans l’autorisation expresse 
et avale de Cléo Rénov. 

Loi informatique, fichiers et libertés 

Cléo Rénov à la qualité de responsable du traitement des données collectées sur le Site. Il 
s’engage à respecter et à protéger la vie privée de l’Utilisateur et l’informe ci-après des 
traitements réalisés.  

Cette information est complétée par la Politique de confidentialité exposant les autres 
traitements de données à caractère personnel réalisés par Cléo Rénov dans le cadre de ses 
activités. 

Formulaires 

L’Utilisateur est informé que les informations qu’il communique par les formulaires présents 
sur le Site sont nécessaires pour répondre à sa (ses) demande(s) et sont destinées aux services 
concernés à des fins de son (leurs) suivi(s) et traitement(s). 

L’Utilisateur bénéficie d’un droit d’accès, de rectification, de mise à jour et d’effacement des 
informations qui le concernent, qu’il peut exercer en s’adressant à : 
donneespersonnelles@cleo-renov.fr, ou par courrier à : Données personnelles – CLEO RENOV 
- 1 rue Marc Seguin - BP 16122 ALIXAN - 26958 VALENCE CEDEX 9.  

Il est indispensable de joindre une copie de pièce d’identité pour toute demande.  

L’Utilisateur peut également s’opposer, pour des motifs légitimes à ce que ses données fassent 
l’objet d’un traitement, et, sans motif et sans frais, à ce que ses données soient utilisées à des 
fins de prospection commerciale. 



Cookies 

L’Utilisateur est informé que lors de ses visites sur le Site, un cookie peut s’installer 
automatiquement sur son navigateur. Le cookie est un bloc de données qui ne permet pas 
d’identifier l’Utilisateur mais sert à enregistrer des informations relatives à la navigation de 
celui-ci sur le site.  

Le paramétrage du logiciel de navigation permet d’informer de la présence de cookie et 
éventuellement, de la refuser de la manière décrite ici :  https://www.cnil.fr/fr/cookies-et-
autres-traceurs/comment-se-proteger/maitriser-votre-navigateur. 

L’Utilisateur dispose d’un droit d’accès, de retrait et de modification des données à caractère 
personnel communiquées par l’intermédiaire des cookies dans mêmes conditions que celles 
indiquées ci-dessus pour les formulaires. 

 

L’Utilisateur est tenu de respecter les dispositions de la loi Informatique et libertés du 6 janvier 
1978 modifiée dont la violation est passible de sanctions pénales. Il doit notamment 
s’abstenir, s’agissant des informations nominatives auxquelles il accède, de toute collecte, de 
toute utilisation détournée, et d’une manière générale, de tout acte susceptible de porter 
atteinte à la vie privée ou à la réputation des personnes. 

Droit applicable 

Le Site est rédigé en français, seule langue faisant foi en cas de différend.  

Tout litige pouvant survenir à l’occasion de la consultation du Site ou des activités de Cléo 
Rénov sera de la seule compétence des Tribunaux Français. 
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